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Accédez a I’'outil par ’'ENT : Menu Outils collaboratifs, rubrique «Enquéte» Presel ltatl OI l
L’outil LimeSurvey, permet de créer rapidement des questionnaires et des enquétes en ligne qui pourront recevoir les réponses de dizaines
de milliers de participants.
Ce tutoriel vous permettra de mieux comprendre |'outil afin de créer, rapidement, votre enquéte.

Une enquéte est constituée au minimum @Le nom de I’enquéte
-

@Au minimum un groupe de questions

Au minimum une question par groupe @

des trois composantes suivantes :

Le nom de I'enquéte parle de lui — K
méme : c'est le nom donné au son- Votre enquéte N
dage, ce nom permet d'accéder a 9
de nombreuses options relatives au Groupe de questions K
sondage dans son ensemble. Les questions d'une enquéte sont ré- g

On y trouvera notamment les op- Ouestions

parties dans des groupes. Cela per-

tions telles que le 'message de bien-
venue’', la description de I'enquéte,
les informations pour contacter I'ad-
ministrateur du sondage, sous quelle
forme le sondage doit étre présenté.

ouvertes (open-source)et un logiciel libre

LimeSurvey est un logiciel aux sources
(free software).

met de structurer logiquement I’en-
guéte en regroupant les questions
par théme. Un groupe de questions
posseéde un titre et une description
optionnelle. Vous devez définir au
minimum un groupe par enquéte,
méme si vous ne désirez pas subdi-

viser I’enquéte en plusieurs groupes.

Les questions sont le coeur de votre enquéte et
sont placées dans des groupes. Il n'y a pas de limite
technique au nombre de questions gque vous pou-
vez définir dans votre enquéte, ni dans le nombre
de guestions par groupe. Une question comprend
le texte de la question ainsi que des paramétres
permettant de définir le type de réponse que vous
attendez. Vous pouvez aussi ajouter une ‘Aide’ sous

forme d'un petit texte explicatif ainsi que préciser

si la question est obligatoire (la guestion doit avoir
une réponse pour continuer I’enquéte).
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. o ’ | |
Page d’accuel
Accédez a I’outil par I’ENT : Menu Outils collaboratifs, rubrique «Enquéte»

Voici la page d’accueil de I’outil :

C’est I'icbne pou créer un
Page nouveau questionnaire ou une
d’administration nouvelle enquéte en ligne
par défaut ; Affiche tous vos
| questionnaires
sous forme de liste

. LimeSurvey site d'enquéte de L'UIM y

Administration -- Connecté en tant que : zapata#

. |
E Questionnaires : veuill=z choisir ... - @ .éej

1 °

Like it? Donate to | ©
Version 1.91+ Build 10454 imeSurve °
°

[ ] [ ]
[ ] [ ] °
= T | ‘. .
\ Edite les informations Ce bouton pour vous

[} [ J
VOous concernant en ° déconnecter de I'outil °
tant qu’administrateur ° R mais aussi de votre ENT °
| du questionnaire. . |
Manuel d’aide
. . . en ligne de
ﬁ Edite les informations | LimeSurvey \
concernant les

groupes d’utilisateurs
| de votre questionnaires
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Nouveau questionnaire

réer un guestionnaire

Cliguez sur I'icbne
«créer un questionnaire»

e Renseignez I'onglet
atian — Cannecte €n tantque ! >,

| «Général | @ Questionnsires : Vel oear . Qo

Créer, importer ou copier un questionnaire

Zoentation & Navigstion | Publicstion & Contrile d'sceds | Notificstion & Gestion des donndes || Invitsti || Import || Copier |
) ) ) l . Lo 3 *Langue de base : Frarzaz o | "CeparamEtra e pouers ois Btre modsé per losute |
Langue de base : Il s’agit de la langue de base du questionnaire. 2 Une fois défini et sauvegardé (lors *Titre: S
de la création), vous ne pourrez plus changer de langue. Description: ; g 4} Kasme]im 2 Wi Els #lis 2 s m)inaad)
Titre : Ce champ est le nom du questionnaire sous la forme d'un texte bref qui s'affichera sur chaque '
page du questionnaire. Message daccoell: ;g 4 Hsomim zyiEEls slie s snlinbal
Description : Ce champ vous permet d’entrer une description du questionnaire. (ex: «Un sondage pour
connaitre votre satisfaction et améliorer nos services». Vous pouvez utiliser du code HTML dans cette Messagedefin: (g 1y Hewe|im 2 Yl Els wliz s s =g aa]
section, ajouter des images, utiliser I’éditeur WYSIWYG incorporé.

URL de fint nitgsy

Message d’accueil (de bienvenue) : Ce champ vous permet d’entrer un message qui s’affiche- CNecPNs At i

, . L . . . - Format de date : ag.mm.
ra lorsqu’un participant se connectera la premiére fois sur la page du questionnaire. (ex: «<Merci e 1 S0

. N ~ Administrateur :
de participer a notre enquete»). e e P lcte : e e
ministrateur e est-alienne

Courriel de rejet ¢ yourBemaiom R W
e N oW f o

Message de fin : Vous permet de présenter un message final & la personne terminant votre enquéte. (Par exemple: WMM V\/\W

merci d’avoir participé a notre enquéte, nous présenterons les résultats prochainement). prerTmmS

URL de fin : Cette URL sera proposée en tant que lien & la fin du questionnaire et vous permet de rediriger les participants vers votre page d'accueil (ou bien, en réalité, vers n'importe
quelle page). Elle doit étre saisie en commencgant par "http://" (par exemple http://www.limesurvey.org )

Administrateur : C’est le nom de I'administrateur du questionnaire. Il sera inclus dans chaque courriel envoyé aux participants (pour les invitations par exemple) en tant que nom d’expéditeur.

Courriel de 'administrateur : Il s’agit de I’adresse électronique de I’administrateur (dont le nom est donné ci-dessus). Elle est utilisée en tant qu’adresse de réponse (‘reply to:’) sur les
courriels envoyeés. Il est possible d’y inclure plusieurs adresses de courriels en les séparant avec un ; (point virgule).

Fax : Ce champ est utilisé pour préciser le numéro de FAX a utiliser pour envoyer les réponses dans le cas de questionnaires en version papier.
Guide d'utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 5



Création d’un questionnaire

Général || Présentation & Navigation i| Publication & Contréle d'accés || Notification & Gestion des don

Renseignez I’'onglet Format : Groupe pargroups
«Présentation & navigation» Modéle : default
| Apercu du modéle :
@® Format :
¢« «Question par question» - Le questionnaire affichera une guestion par page. " =8
¢« «Groupe par groupe» - Le guestionnaire affichera les questions d'un méme groupe sur L sl
la méme page. e

¢« «Tout en un» - Le guestionnaire affichera foutes les questions sur une seule page. Ces
guestionnaires n’ont pas de page de bienvenue ni de page d’envoi de réponses - le

. , . . . Afficher I'écran de bienvenue ? oui +
message de bienvenue, tout comme le bouton d’envoi des réponses apparaissent sur .
A Delai d igati d :
la méme page. . ai de navigation (secondes)
o Montrer le bouton [Precedent] non
Modele : .0. OAfﬁcher I'index des questions / Non -
° o autoriser les sauts
Chaisissez parmi les 6 modeéles installés sur le serveur. Un apercu des modeéles permet de ol S Opération sans clavier Non «
. . L]
faciliter votre choix. K 2 Afficher une barre de progression oui
.' l&s participants peuvent-ils |mpr|mer Man o
o S leurs réponses ?
A1 ° Statistigues publigues ? Non
@ Définissez ensuite vos choix pour chaque option proposée. Zoom sur trois options :,° . Afficher les graphiques dans les lon »
S o statistiques publiques ?
o ) . o ) . ° Charger automatiqguement I'URL non o
Délai de navigation : Vous pouvez choisir d’appliquer un compte a rebours sur les o quand le guestionnaire est terminé ?
. . . . . N ° Afficher "Il v a X questions dans ce oui
boutons de navigation «précédent», «suivant» et/ou «envoyer» pour chaque question a K ctl e Bl e
I’écran : Iutilisateur ne peut pas cliquez sur les boutons de navigation des questions tant N Aﬂ"cht’{ le nom et/ou la dltjascrlptron Afficher les deusx -
. . , . . o u groupe
que le compte arebours n’est pas terminé. Par défaut cette option (a 0), n’est pas activée. o Aﬁlchef le numéro etfou le code de Cacher les deux i
.' questlon
: ' Aﬁlcher "Pas de réponse” Active (force par I'administrateur systéme)
. '.
L ] (]
ASPECT PSYCHOSOCIAUX ET CHARGE MENTALE AL TRAVAL e .. S P A A R L
) e E1 b be saTiSra TG o . (e Ssavegdetieni)
. R id °
0% | 20 | Emveym | Y °
Ty N L e PP oL ;
N Afficher I'index des questions : O/N : affiche . N MW \ro’?
Sale et} o e e un index des groupes de questions a droite de . . :
T I’écran de saisie de I'utilisateur . nfor
.
L]
L ]
L]

L[]
Charger automatiquement I'URL quand le questionnaire est terminé ? : Sivous activez cette option, I'utilisateur sera automatiquement diriger vers I'URL de fin (I'adresse web que
vous aurez préalablement renseignée) apres I’envoie du questionnaire.

Guide d'utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 6



Création d’un questionnaire

0 Renseignez I'onglet

«Publication et contrdle d’accés»

Rendre ce questionnaire public ? Seulement les utilisateurs avec
un code d'invitation peuvent accéder au questionnaire : ce ré-
glage permet de garder le questionnaire prive.

Permettre I'enregistrement public ? : Si vous utilisez les invitations pour votre questionnaire, seules les personnes ayant un
code pourront répondre. Avec l'inscription publique vous permettez a tous de répondre a votre questionnaire apres avoir

Créer, importer ou copier un guestionnaire

| Motification & Gestion

General Presentation & Navigation || Publication & Contréle d'accés

Rendre ce questionnaire publique ? oui +

Permettre I'enregistrement public ? non

Date/Heure de lancement :

Date/Heure d'expiration :

Activer les cookies pour éviter les Non »
participations répétées ? D S iy
Utilisez CAPTCHA pour: - / Inscription / Sauvegarder B Charg

, ‘ .L-EIIJ u;!jg‘:&r
oegordts
wnfo?

indiqué une adresse de courriel, son nom et son prénom. Le systeme crée un code d’invitation et le leur envoie par courriel.

Date/heure de lancement ? : Ceci permet de définir une date pour que le systéme active le questionnaire automatiquement a minuit du jour défini. Avant cette

date, personne ne pourra répondre au questionnaire.

Date/heure d’expiration : Ceci permet de définir une date pour que le systéme désactive le questionnaire automatiquement & minuit du jour défini. Aprés cette

date, personne ne pourra répondre au questionnaire.

Activer les Cookies ? : pour contrbler 'accés au questionnaire, un cookie sera sauvé dans le navigateur du participant, pour chaque questionnaire, dés que les
données du participant seront envoyées. Ce cookie empéchera le méme ordinateur de répondre plusieurs fois au questionnaire. Le niveau de sécurité de ce
moyen de contrdle reste faible mais il permet d'éviter de multiples saisies par un méme client (si le client ne souhaite pas contourner la protection). Cette option
ne fonctionne pas si vous utilisez un code d’invitation pour inviter les participants a répondre au questionnaire.

Utilisez CAPTCHA pour : le CAPTCHA est un test permettant de faire la différence entre un questionnaire rempli par un humain ou par un robot en lui posant une
guestion/une suite de lettres a reproduire, filtrant ainsi les attaques contre le questionnaire. Il est activé par défaut sur la page d'inscription.

Guide d’utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 7



Questionnaires : Veuill=z chomie .

Création d’'un questionnaire Administration — mEumw zapatas

| Ganaral || Présentation & Navigation || Publication & Contrile d'accés || Motification & Gestion des données || Invitations || Impot

Créer, importer ou copier un questionnaire

Envoyer une notification simple par
courriel a :

Envoyer une notification détaillee par
courriel a :
Renseignez I'onglet e sy

«Nofification et gestion des donnéesy Falenseiee toteesa " o o
| Sauvegarder I'URL de provenance ? nNon

Activer le module d'évaluation ? non

Sauvegarder les chronométrages ? Non «

Les participants peuvent-ils oui -
sauvegarder pour reprendre plus tard N
?

| Ssuvegarder |

Notification simple par mail - un courriel est envoyé a lI'administrateur pour l'informer qu'un participant a complété un questionnaire.

Réponses datées : Ce champ vous permet de définir si les réponses au questionnaire seront horodatées ou non. Si vous choisissez "Oui”, un champ indiquant la date
et I'heure sera ajouté a chaque réponse pour indiquer quand celle-ci a été soumise.

Sauvegarder l'adresse IP ? : Ce champ vous permet de définir si le questionnaire enregistrera pour chaque réponse I'adresse IP a partir de laquelle celle-ci a été
soumise. Si vous choisissez "Oui", un champ indiquant I'adresse IP sera ajouté a chaque réponse pour indiquer a partir de quelle adresse celle-ci a été soumise.

Sauvegarder I'URL de provenance ? : Ce champ vous permet de définir si 'URL de provenance sera enregistrée pour chaque réponse. Si vous choisissez "Oui", un
champ supplémentaire sera ajouté a la réponse, indiquant I'URL de provenance de celle-ci. L'URL de provenance, est I'URL a partir de laquelle l'utilisateur a été
conduit vers I'URL de votre questionnaire.

Activation du module d’évaluation - O/N - Voir la fiche consacrée d ce module, page

Sauvegarder les chronométrages ? - O/N

Les participants peuvent-ils sauvegarder pour reprendre le questionnaire plus tard ? - O/N

Guide d'utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 8



Création d’'un questionnaire

6

Administration — Connecté en tant que : zapata#

= QRE

Questionnaires : V=uil=: choi=r

-

Créer, importer ou copier un guestionnaire

| General || Présentation & Navigation ” Publication & Contréle d'accés ” Notification & Gestion des données || Invitations

Renseignez I'onglet
«Invitations»

Réponses anonymisées ?

Permettre d"éditer les réponses a la
fin de la saisie?

Activer la persistance des liens

réponses - invitations ?

utiliser le format HTML pour les
courriels d'invitation ?
Définir Ia longueur du code a :

S |
Nen -

Non

e i £ s

15 - M WW"'""

Réponses anonymisées : Cette option détermine si les réponses au questionnaire doivent étre liées aux informations nominatives des participants (de la table des

invitations), ou bien, au conftraire, siles réponses doivent rester anonymes. Par défaut ce parametre vaut «Ouin. Si vous choisissez «Nony, vous devrez définir une table
des invitations pour le questionnaire au moment de son activation.

Permettre d’'éditer les réponses a la fin de la saisie ?
Si vous avez indiqué «Oui» pour ce champ, le partici-
pant au questionnaire obtient en fin de questionnaire,
un lien vers un écran qui récapitule toutes ses réponses,
avec la possibilité d’imprimer ses réponses.

—x

Merci pour tout ce travail !

Imprimer vos réponses.
ou

Voir les statistiques de ce questionnaire

—

Nom du questionnaire (ID) : Mon premier questionnaire (358291)

Date de soumission 2011-11-21 08:58:33

Groupe de question 1

Est-vous stressé(e) au travail 2  Trés satisfait [01]

Pensez-vous d énager (preofessi 1 t) prochai t? non [002]
Autre
groupe 2 essai 2
cedi est une nouvelle question 5
ceci est ma deuxiede question fr

ceci est ma troisié@me question Sans réponse []

Définir la longueur du code ? Si vous ne souhaitez pas que votre questionnaire soit en acces publlc un code sera généré pou chaque invitation a répondre au
guestionnaire. Vous pouvez définir ici le nombre de caractéres qui composeront le code d'acces. Il est fixé a 15 caracteres par défaut.

Guide d'utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 9
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Création d’un questionnaire
o Importer un gquestionnaire

Importation depuis I'écran d'administration

Si vous avez précédemment exporté un questionnaire, vous pouvez alors I'im-
porter depuis I'écran "Créer un nouveau questionnaire".

Cliquez sur le bouton "Parcourir" pour sélectionner le fichier .SQL ou .CSV que
vous désirez importer, puis cliquez sur le bouton d'importation. Le processus
d'importation est capable de lire les formats de fichiers suivants:

fichiers .SQL créés par LimeSurvey (PHPSurveyor) v0.98 - v1.0
fichiers .CSV créés par LimeSurvey (PHPSurveyor) v1.45 ou plus
Ainsi vous pouvez importer des questionnaires de versions précédentes.
La fonction d'importation renumérote ‘intelligemment’ les identifiants du ques-

tionnaire, des groupes, des questions, des réponses et des conditions de ma-
niére a assurer les liens entre ces composants.

6 Exporter un questionnaire

Pour exporter un questionnaire, sélectionner le questionnaire que vous sou-
haitez exporter, puis cliquez sur :

r «Exporter le questionnaire» depuis la barre de menu Questionnaire.
~ \ous aurez le choix entre deux options :

e LSS export

Lorsque vous aurez réalisé un questionnaire remplit de centaines de questions,
de conditions, qui vous aura pris 5 jours a réaliser, vous souhaiterez peut étre en
faire une sauvegarde.

Le bouton Exporter vous permettra de récupérer dans un fichier .CSV, l'en-
semble des groupes, I'ensemble des questions et de leurs réponses pré-enregis-
trées ainsi que toutes les conditions présents dans ce questionnaire. Ce fichier
pourra ensuite étre utilisé avec la fonctionnalité "Importer un questionnaire"

Ce fichier ne contiendra pas les réponses faites par les participants. Celles-ci ne
peuvent étre exportées que depuis le menu "Parcourir les résultats d'un ques-
tionnaire".

e gueXML export

queXML(external link) est une description du questionnaire au format XML. Il ne
convient pas pour la sauvegarde de I'instrument LimeSurvey dans la mesure
ou il ne permet pas d’exporter les conditions, ou tous les types de questions.
Exporter un questionnaire via queXML(external link) vous permet de créer des
documents au format PDF qui peuvent étre imprimés.

Guide d’utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 10



Création d’un questionnaire

e Menu «administration»

| du guestionnaire

enu d’administration
du guestionnaire

La configuration de votre questionnaire terminée, une nouvelle barre de navigation vous permet d’'administrer votre questionnaire. Vous pouvez modifier les informations indiquées lors
de sa création mais aussi réaliser les diverses actions nécessaires a I’élaboration du questionnaire

—_— ° Tester

le questionnaire

A(,:tlver./ T . Adminislrai.iun -- Connecté en tant que : zapata #
Désactiver oo,
le questionnaire :

Questionnaires :

Gérer et générer
invitations a répondre
au questionnaire

:Etape 1:
¢ Vous avez créer la base de
; votre questionnaire

% | :,:'.:.:

Quﬁlmnn&lm Mon premier questionnaire (Identifiant (ID} :35891)

Mon premier questionnaire

A 00

I'\#B%@&

Groupes de question :

= Veuillez chaisir ...

T

Propriétés du ..,...--“" Titre: ilorl premier quesl:wnrla;re ({dentrﬁant (ID) 35891)
m . questionnaire _...ees*""""  URLduquestionnairé

o

https://i I r-st-etienne. fr/index.php?sid=358918) fi
(Fram;:a.s) https:/ |mesurvey~.u"||\. e |»=»r|r||l§l findex.php?si 5 ang=fr

Descriptjon : Ce questionnaire et un questiunna’h;e de test

Accueﬂ Bomjour,Merci de pr},anclre le temps de'-.rernplir mon premier questionnaire de test
Admmistrﬂteur zapata | zapata‘Tunw st-etienne.fr)
Date/Heure de lapcement

Pate/Heure d g.‘v.';'il.' ation
.

Afﬁchage et export
» du questionnaire k

Outils

au questionnaire

*.Gestion des réponses

Ftape 2 :

Avant de créer des questions pour votre enquéte
vous devez impérativement créer un groupe de
questions. Méme si votre enquéte ne contiendra

qu’une question, vous devez d’abord créer un
groupe pour cette question.

Création d’un questionnaire

9

au minimum un groupe de questions

o

au minimum une question par groupe

Votre enquéte ou questionnaire

Guide d’utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 11



Création d’un questionnaire

Les quotas sont utilisés pour limiter les réponses de certains groupes de personnes sur un sondage actif. Des attributs communs doivent étre définis commme le genre, [&ge, le lieu de résidence...
Un quota peut étre ajouter, éditer ou supprimer sur une page d'administration spécifique. Pour cela cliquez sur le bouton Définir des quotas de questionnaire Image sur la bare d'administra-

tion du questionnaire. Les quotas ne sont pas exhaustif et n’exclus pas automatiquement.

Pour mieux comprendre.

——Definir des quotas pour

votre guestionnaire

Pour une question "OUl ou NON'" au début du questionnaire, un quota de 20 personnes est défini pour le OUL.
Le quota va étre testé a chaque fois que quelqu'un va répondre OUl & cette question, et la réponse sera comptabilisée si la personne termine le sondage. Sila personne répond OUI

mais ne termine pas le sondages, cette réponse ne sera pas comptée dans les quotas.

Lorsque 20 personnes auront répondu OUI et aurons ferminé le sondages, | ne sera plus possible de répondre oui pour les participants suivants au questionnaire. S'ils répondent Oui, ils

ne pourront pas continuer de répondre au questionnaire.

A contrario, le sondage ne va exclure personne choisissant NON. Pour poser une limite sur les réponses NON, vous devez ajouter un deuxieme quota.

Questions supportées par les quotas
Actuelement, seule les questions suivantes peuvent servir & définir un quota

Genre

Multiples cases a cocher
Tableau (5 boutons radio)
Tableau (10 boutons radio)
Changement de langue
Oui/Non

Liste (bouton radio),

Liste (Menu déroulant),
Liste (avec commentaire)

Outils d’administration du ques-
tionnaire, menu «propriété du
. questionnairey, icone «Quotasy

Administration -- Connecté en tant que : rapata #

E M Questionnaires : Mo premier questionnaire = E 00

Questionnaire Mon premier questionnaire (Identifiant (10) :35891)

PG 7 R B @ B

Groupes de question @ veulles chaisi ... ) g ﬁ SEE=8
Nouveau quota
MHom du quota:
Limite du quota:
Action du qI.IDII: Tarminar le guestionnaire -

Charger 'URL automatiquemant ||

Francais(Langue de base) |

-ﬁw du m * Ddsold vox rdponses ddpassent un guots défini pour ca
LTS LT T ]

URL:
Description de 'URL:

i- Ajouter un nouvesu quots |

Guide d’utilisation outil d’enquétes - LimeSurvey | 12



Création d’un questionnaire

LimeSurvey offre la possibiité de créer des évaluations (regles) de votre
gquestionnaire qui évaluent , immédiatement, la réponse a une enquéte
aussitét qu'elle est soumise, permettant ainsi d'afficher un texte basé sur ces
réponses.

Pour mieux comprendre :

Vous avez deux questions dans votre questionnaire, la premiéere question demande si lutiisateur fume :

"Fumez-vous ?". La question offre trois réponses possibles :

réer des évaluation de

votre guestionnaire

En additionnant a valeur, de chague code de réponse obtenue d la fin du questionnaire, le total don-
nera un bon indicateur de I'état général de santé du répondant.

"Oui plus de 10 cigarettes par jours' avec un code de réponse de "10",
"Oui mais moins que 10 par jour’, avec un code de réponse de "5" et
"Non je ne fume pas du tout " avec un code de réponse de "1".

Ainsi, une personne qui fume et ne pratique aucun exercice avec un score de 10 a chaque réponse
obtient un score de 20 en final.
A contrario, quelgu'un qui ne fume pas et pratique régulierement un sport avec un score de "1" a chaque

réponse a un score final de "2"

La seconde question "Faites vous de 'exercice physique” offre trois réponses possibles :

" Oui, je fais au moins une demi-heure d'exercice, trois fois par semaine" avec une valeur de 1",
"Oui, je fais des exercices de temps & autre” avec une valeur de "5" et "

Non, Je ne pratique jamais un quelconque exercice" avec un code réponse de "10".

Outils d’administration du ques-
tionnaire, menu «propriété du
- questionnaire», icone «Evaluation»

évaluation sappliquera.

Comment l'utiliser ?

Les outils d'évaluation, vous permettent de créer des regles ba-
sées surla somme des pondérations des réponses aux questions,
soit pour la totalité du questionnaire, soit pour chaque groupe
de questions au sein du questionnaire.

Portée : I'étendue de évaluation. Choisissez soit "Total" qui créera
une évaluation basée sur la somme de toutes les réponses du
questionnaire complet, soit "Groupe" qui créera une évaluation
basée surla somme des réponses dans le groupe.

Groupe : silétendue de évaluation est pour le groupe courant,
ceci vous permet de choisir le groupe que vous voulez évaluer.

Minimum : la somme minimale nécessaire pour laquelle cette

Maximum : La somme maximale jusqu'a laquelle cette évaluation sappliquera.

Entéte : lentéte de Iévaluation qui sera affichée lorsque les résultats de Iévaluation seront présentés.

Message : Le message associé a cette évaluation (Il peut contenir du code HTML).

Vous pouvez créer autant d'évaluations que vous le souhaitez, vous pouvez également afficher plus d'une éva-

luation pour un score donné.

Il estimportant de noter, que si vous utiisez les évaluations, vous devez vous assurez que vous n'avez pas choisi
le chargement automatique de l'ull 4 lissue des réponses au questionnaire. Ceci se fait dans la configuration
inificle et générale du questionnaire. En effet, les évaluations sont simplement affichées a la fin des réponses au
questionnaire, lorsque [utilisateur, les soumet au serveur.

Evaluations

=

Régles d'évaluation
1D de Groupe
Actions questionnaire Portée de Minimum Maximunm Titre Message
(s5ID) questions
Groupe  Groupe de "
2 # R 35891 de  question 1 1 3 gay | SEeL
guestions {206)
Ajouter
Portée ) Total @ Groupe
Groupe de questions Groups de guestion 1«
Minimum o
Maximum
Frangais (Langue de base) |
Entéte
Message
i@ EsweliB 7 u|iEE| - E|iEzam|igaE]
|
body

I. Sauvegarder _|
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Nouveau groupe

réer
un groupe de questions

Avant de pouvoir ajouter la moindre question au questionnaire, vous devez créer un groupe. Si vous prévoyez de n'avoir qu'un groupe dans votre questionnaire, le
nom que vous donnez 4 ce groupe n'a pas d'importance (& part pour I'affichage). Si, au contraire, vous prévoyez d'avoir plusieurs groupes, notez que les questions
seront affichées par groupe.

B

Vous pouvez réorganiser |'ordre des groupes avec la fonction «modification de I'ordre des groupesy

I

Vous pouvez créer autant de groupes que vous le souhaitez.

Les groupes peuvent aussi comprendre un texte descriptif. Cette description vous permet d'afficher un texte d'explication pour chaque groupe de question. Si vous
ajoutez une description, les participants verront cette description avant de commencer & répondre aux questions de ce groupe. Si vous ne définissez pas de descrip-
tion, les participants passeront immédiatement a la premiére question du groupe sans présentation préalable. Il est possible d'utiliser du code HTML dans la description
du groupe.

Administration -- Connecté en tant que : zapatad

o E m % Questionnaires @ Mon premier questionnai a 60|
Cliquez sur I'icébne

e (1D} :35891)
' " R B M &3
. . . reez votre nouv
«creer un questionnaire» Creez votre nou gau .
groupe de queStlonS Groupes de question ! veutle: sheiie - gﬁ EEB
"F b | Ajeuter un groupe de questions
| Francals{Langue de base) Importer un groupe de questions |
Titre:
Requis(e)
Description :
P Elswce iR T M|IE E EliES A N|ifA&B|

Administration - Connecté en tant que ; sapats @

AR e 100

ifian (:nl 35691)

ra@%aam

Groupes de question @ Sicupe de question t " g% EE

M Souvegarder le groupe de questions
© il
W -
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Création d’un questionnaire

[ |
Menu
| «Gestion des questions »

enu creation et

des questions

La configuration de votre questionnaire, votre ou vos groupe de questions terminés, une nouvelle barre de navigation vous permet de créer, modifier et gérer les questions de

votre enquéte.

Modevisistration — Commeché en tant que 1 capata#

B QA8

Questionnaires 1 e pema guetasess

~Etape 1:
Vous avez créé la base de
votre questionnaire

Puestionnaire Hon premier geestionaaire [Tdentifiant {I:I}_'plllm}

i'am%,ﬁ,&-ﬂ

Groupes de questhon 1| S—ope e zorsien |

Ftape 2 :

hmmﬁm 1 [1dentifiant (ID) 1208)

Bﬁ@@

Prévisualiser le groupe

1
C-_-‘ eseccsccccccce
-S|
Vous avez créeé le ou les

|
- 3‘.@ | groupes de questions

. P h . Ajeuter une nowvelle question
de questions sélectionné eott
J ;nru;,-uqungu- :l-.lmu-} | '. Ce,
Lot .' ‘e Code s | s .
Quuation: : @ U} Hsedeli B 1 4 |is s|im s s m|iA

Etape 3: @

al Vous devez créer la

ou les questions pour chaque
groupe de questions

Editer, pour le modifier,
le groupe de questions . ‘. ‘e

sélectionné E :

Supprimer le groupe *
de questions sélectionné

Exporter le groupe de
questions sélectionné

..... 2

.?_*"}

Réorganiser I’ordre des
questions du groupe sélectionné
guestions sélectionné

Habituellement une question a seulement des réponses. Mais il existe des types de questions ( comme les questions en tableaux) qui sont une série de
différentes questions, chacune étant la sous-question a laquelle le participant doit répondre (quelquefois avec une série de réponses prédéterminées).
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Création d’un questionnaire

Cliquez sur ce symbole
pour créer une nouvelle

question

Donner un code a votre question (chiffres ou
lettres, par ex : A1 ou 01) {

e Indiquez I’énoncé de votre question

Vous pouvez ajouter un texte pour aider I’ utili-
sateur a répondre a la question (

Vous devez indiquer le choix du type de ques-
tion, par ex : une zone de texte long, des cases a
cocher, etc... Voir ci-aprés les différents types de
guestions en détaifs

Vous visualisez le groupe auquel votre question est
rattachée. Vous pouvez modifier son ro‘r‘rochemen‘r.(

Vous pouvez rendre obligatoire la réponse a une,
plusieurs ou toutes les questions de votre ques-
tionnaire. A indiquer pour chaque question. {

Cette fonctionnalité est disponible sur toutes les ré-
ponses en texte libre ("Réponse Texte courte”, "Réponse
Texte Longue", "Date" ou "Numérique").

Vous pouvez utiliser des expressions régulieres standards
dans ce champ pour valider les réponses a la question,
et si la réponse ne correspond pas aux exigences de
I'expression réguliére, le script demandera a I'utilisateur
de recommencer avant de pouvoir continuer.

Pour aller plus loin dans la création de votre question,
vous avez acces a différents parameétres avanceés,
proposés en fonction du type de question choisi.

Hodaviingz kv tion -~ Comseche em tant que | copaia#

B VA

e 2R A

Grompe de questions Groupe de question 1 [Tdeatifiant (ID) 1208)

gte >

Groupes de question | S=oee o sueen L

uEsthang | voulsr oo

Quastionmabres 1 Hes e jueassnss

réer une guestion

-9 00

=

Ajoites une nowwelle guestion
:l'rlm;.ll.llﬂllngulﬂ.hi"} |
@ e
Guastiont : @ U7 B sewon|i B 1 W ]i 05 52 E|iem = ®|iA&@
Mde! @ i) HsweliB Il WiEE | sxsiEsam)ifsadl
Type de question @ 7re de wee keg =

Groupe de questi ! Groups de question 1 o

OBHGatolee @ ;s 70 pgn B 0

-Validation :

Position ©

& s fin -

Bepoter uns guestinn 1

@ Vous avez la possibilité d’utiliser une question que

vous avez déja créée et exportée d’un question-
naire précédent. Vous ne pouvez importer une
question que si elle a été préalablement exporter.
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Création d’un questionnaire

es differents types de

guestions

Lors de la création de votre question, vous devrez choisir le type de question souhaitez (cases a cocher, champ libre, liste déroulante, etc .... Vous aurez ensuite tou-

jours la possibilité de modifier le type de question, pour chague question créée.

Groupe de questions Groupe de question 1 (Identifiant (ID) :206)

halll ICYE] e —

Lorsque vous cliquez dans le champ «type de questiomJ, une longue T el it
‘ Francais{Langue de base) |
liste déroulante s'affiche. Lorsque vous passez votre souris sur un type - =
. . L. List radio with comment o @ ;Q;Bdmsimﬁr'um'qm
de question, lun apercu est automatiquement généré a gauche du Choose one of the following answers e’ 5 boutons radios £
D ) Sorhe ckaiile anawEr cption ape(@wu wntar your comment by | L;:Wuﬁo}]

% Mew answar option
& Third answer option

Last answer ophion
® No angwer

menu, vous permettant de voir a quoi correspond le type de question

proposeé.

¥,

:I e Z_ﬁmu's J'E
Affichage de textz
Changement de langus
Claszement

) Dz

Questions a choix unique

5 boutons radios

Les questions a choix ou réponses uniques ne permettent

gu'un seul choix possible. Les questions de type texte § rotimis
peuvent aussi étre considérées comme des réponses a .
choix uniques.

z 3 va 15 @ Noanswar

Les questions en liste présentent une liste de réponses possibles & une question. Vous pou-
vez personnaliser les réponses, les options sont infinies et LimeSurvey vous permet de choisir
comment les afficher.

Liste (Menu déroulant) Liste (Boutons radio) Liste avec commentaires
List dropdown (default option) List radio e et
Choose one of the following answers Choose one of the following answers ‘Cheseri cove ol the Following asmwers
@ Some example answer option Some SXampld AnEwE opton Plasss Snlsr you |
mm;;\';;wopﬁnn @ Ne-w answer cptir_an Farw answar op ks
Default option © Third answer option Third Snewer option
Third answer option @ Last answer option

2 Last answer opbon

Last answer option
No answer @ No answer

B ho s

i %
| Envoi de fichier
Genre
- I é ‘-l 5
Oui'Nen
cQuestions & choix multiples |
= Choix multiples g

‘Choix multiples avec commentaires

Questions de fype raxte
Muitiples zones de texts court
Zone de texts court

o ieicis g
Tableauy
Tebleau
Tableau {10 boutons radio)
Pe, Tableau {5 bowtons radio)
W U-'), w Tableau (Augmenter, Sans changement, Diminusr)
) CJC'\OV‘ ueg‘\:\o | Tatteau Nombres)
96\6 de, o) Tableau {Oui/Non/Indif férent)
Tableau (Textes)
Tableau double &chelle
Tzbleau en colonnes

Type de question : e = =xe kong -

Groupe de questions ; Groupe de question 1
Obligatoire : g,;© pgn @

Validation :
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Questions prédéfinies

Date
Affichage de texte Cette question ne nécessite aucune réponse de Ce type de question est utilise pour ~ oue
O e e la part du participant. Elle peut étre utilisée pour une réponse nécessitant une date qui =]
. . . L . A 4 H H O Dec v 2010 ~ ©
S — fournir des instructions supplémentaires ou pour peut étre entrée via un calendrier en S
: couper graphiquement un questionnaire. javascript ou en utilisant un formulaire. N
A noter : le texte de la question peut contenir du La date est entrée selon le format =oelile s
code html ou javascript, donc que cette question défini pour le questionnaire. 19][20] 21 22 23] 24] 25|
peut étre utilisée & d'autres fins.
Genre

Classement

Vous permet de présenter aux participants
une liste de réponses possibles qu'ils peuvent
classer selon un ordre de préférences. Cette

question utilise javascript.

Ex: Veuillez classer ces fims selon votre préfé-

rence

Entrée numérique

Ranking
Click on an item in the list on the left, starting with your highest rar

lowi=st ranking item. MNumerical input

Wawr chostes)

Some example subqueston = 1
New answer subguastion 2
Third subquestan 3
Lastsubguestion - .

Your ranking:

Click on the scisscrs next to each Ram on the right to remaove the last entry in

Only aumbers may be enterad in this fiald

Gender

© Female © male @& No answer

Changement de langue

Ry

tha largusge of the actual survey | dent use for ot

Envoi de fichier
Réserve une question dans votre ques-
tionnaire pour changer de langue et offre
une liste déroulante ou le participant peut
sélectionner une langue disponible pour
ce questionnaire.

Multiples entrées numériques
Multiple numerical input

Only numbars may be entered in these fialds

Some example subguestion
New answer subquestion
Third subquestion

Last subquestion

Sebedn e

Permet au participant de joindre un
fichier au questionnaire, qui sera joint
et stocké avec les réponses soumises.

Tou can uplead e, o, 0c, Sek under 1340 KB 02

Note: Vous pouvez utiliser les options des entrées numérique multiple ( cur-
seur, valeur maximale ...) méme pour une seule entrée. Il suffit de n'ajouter
gu'une seule Option de réponse.

Comme la question de type Multiples zones de texte, c'est une variante

de la question de type "Question d entrée numérique". Elle permet I'affi-
chage d'une liste de zone de texte ou I'on ne peut insérer que des nombres.
Chaque zone de texte représente une réponse, les options de réponse étant
les labels des zone de texte.

Il existe plusieurs | attributs de question qui peuvent étre utilisé pour étendre
les fonctions de cette question. L’exemple suivant utilise l'option Valeur de la
somme qui va contréler si la somme atteint un certain nombre.

Oui/Non
L] S —
Single cheice question
The single choice questions group de
Yes/No
& Yes & Mo 8 No answer
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Questions a choix multiples

Choix multiples Choix multiples avec commentaires
A utiliser si vous souhaitez que les participants puissent sélectionner plusieurs
. . . . . . Multiple options Multiple Options with Comments
réponses pour la méme question. Ce type de question est représenté par Check any that apply
k Check any that apply

Some example subquestion
des cases a cocher, et de champs a zone de texte si vous souhaitez que les New answer subquestion 1 Sub Question 1

Third subquestion B i o it
participants commentent leur réponses. Last subquestion

Other:

Questions de type texte

LimeSurvey propose un nombre important de possibilité de créer des questions basées sur un champ texte standard. Toutes les combinaisons possibles peuvent étre
définie pour permettent, par exemple, de restreindre le nombre de caractéres ou la taille du champ. De plus les champs texte peuvent étre validé par une expression
définie.

Zones de texte court La réponse attendue sera sous forme d’une expression. Cette ex- Mulfiples zones de fexte court (_:ette question est uPe vana-
—— pression est limitée a un nombre de caracteres pré-déterminés tion de la I('ques_tlon zone de

Tesmessapmmcstast (onviron 50 caractéres) pour les textes courts. tile shortiext texte court” qui permet plu-

Short fros toxt S sieurs réponses. Le concepteur
New answer subquestion : défini une question regrou-

e Zones de texte long Zones de texte trés long g pant différentes 'options de
réponses'. Chaque 'options de

s et Huge ree text réponses' va devenir le label

EETE T

d'un champ texte.
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| Tableaux

Les questions de types tableaux sont des questions de type «liste». Le texte de la question peut étre une question ou une introduction aux questions du tableau.
Lors de I’enregistrement des réponses les données seront stockés. Pour chaque type de tableau, les réponses sont séparées dans leur colonne, cependant il existe
des différences importantes sur la présentation des questions. Pour cette version logicielle de LimeSurvey voici les types de questions proposes :

Tableaux (textes)

Tableaux double échelle

La question posée

Sanee e aarmple Hew ansmes
s Thard 5
B X T -
5 boutons radios Tableaux 10 boutons radios : .\) T e .E=='
Tableaux Oui/Non/Indifférent clammie mew Wl e et mew  thed s 5
Ny ) T TP e flirpfie e e {r ffe o c
- .l 3 .
5 ot okaion 1 | 3 « 3 s ] I Array Yes/No/Uncertain - % d o
' 2 3 a 5 @ Mo answar h_.;": eu uncenaia " o o.. :
Sage i e % s
nbgaron Ty ol » .
Therd subanstan Mm""'"" . . "
b R P [ Les reponses proposees
. < Tableaux en colonnes
Ex: Etes vous d’accord avec les commentaires suivant (1=Comple- ‘ PTEY SV . Tableaux (nombres)
Same .

tement d'accord, 5=Pas du tout d'accord). Idem pour les fableaux

Mawanswer  Thin

10 boutons radios

Les sous questions

SamE saams pepawr rpmas
N
Therd s G

e

enample
subauestisa  subquestisa  subaus:

Array numbers (text input)

X-axis new

x-

/

N e

Les tableaux avec ou sans jeux d'étiquettes prédéfinis

Type F - Array using Flexible Labels question

6 - Like it 1 - Dont
very much 5 4 3 z like it at all No answer
Deannan Trai £ Ch ) C ] 9] Lol
wesley Crusher 8] & O [ 8] 3] [ «
Jean-Luc Picard £ ‘® 9] 8] ] @] Lol
Seven of Mine 9] o Lo} o o o] ®

I This is a array using a flexible label set. Flexible labels sets can be created with as many anawer as you like to, We created only one for this

suney that will be re-used ower and ower.

Pour les tableaux utilisant des jeux d'étiquettes prédéfinis et pour les tableaux a 5
choix, il est possible a I'intérieur du tableau d’effectuer des séparations en utilisant le
séparateur '|' dans le champ des question. La partie & gauche du séparateur sera
positionnée a gauche du tableau, et la partie a droite du séparateur a droite du
séparateur. ( Pour utiliser le symbole ‘]’ il faut appuyer simultanément sur les touches

'‘Alt Gr' et 6 ou appuyer sur la touche altf, ensuite entrer le chiffre 124, et enfinrelGcher

la touche "Alt'.)

Y-2xis example

Y-axis new answar
subguestion

o —

Y-axis third subguestion

Y-axis last subquestion

Vous pouvez construire vos tableaux selon vos propres critéres en saisissant tout d’abord les
différents type de sous questions que vous souhaitez faire apparaitre dans la colonne «entéte»
de gauche du tableau. Vous renseignez ensuite les différentes sous réponses dans la premiére
ligne «entéten du tableau. Vous avez aussi la possibilité d'utiliser des jeux d'étiquettes prédéfi-
nis pour vous aider & construire ce tableau. Voir la rubrique «Jeux d'étiquettes prédéfinisy.

' Semantic Differential Question Type

No

= -1 L1} 1 2z answer
sweet C @] o o c bitter Ol
fair L&l L&) &l &l &l -unfair il
Warmm O C C i C cold cl
beautiful (@] (9] o] o] o] ugly @
meanihgﬁ.ll B £} 8 (8 8 meaningless =
bright o] o] ol O ol dark ol

This question type iz a modification of Array (flexible labalz).
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- - U)X d' Stiguettes predefinis

Les possibilités de création de questions de type «Tableaux» sont nombreuses avec I'utilisation des «jeux d'étiquettes prédéfinisy dans I'outil LimeSurvey.
Les jeux d'étiquettes prédéfinis vous permettent d'appliquer a votre tableau des entétes prédéfinis. Vous pourrez ensuite en modifier les champs pour les adapter plus précisément & votre

questionnaire.

Utiliser un jeu d’étiquettes predéfini

Votre nouvelle question créée, vous devez entrer vos sous questions et
toutes les réponses que vous souhaitez proposer.

WO OF GEENDIOAN JITERE J IR £ | IDSVDITIBST (IU] W)

BERe B

I—hv—ﬁh“ﬁh—l_-hlwmlﬂln

BB DBHES..

tnd-.. (’mmw-w
Queslion : Vg dthses lex logicels de Suresutque mun st
&i;ft"'.

3 wum JDiemi =

o Ilcone pour éditer (créer ou modifier)
les sous-questions du tableau

-@c | Dans la fenétre qui s’ouvre, cliquez sur

""‘“?ﬁ e m «jeux d'étiquettes prédéfinis». Une nouvelle
e v— , fenétre «navigateur de jeux d’étiquettes»
n:‘w-! Erl QUL ByEtimatguement ’ . .
owen vous permet d’effectuer votre choix, puis
cliquez sur «<ajouter».

@ T & B A B i e
Mavigateur d= jeua d'stiquettes

EE) OUL souvent

ED OUL paries
rasgain(iin
i e wow

MI Tams e cnlanr o e i -

N ey e rd L] TQuestion a (B} 13}
: R e
. . Frangais{ Langue de base)
Vous obtenez une liste de sous-questions e e
S TR e— Ld L
. LT = r & o
Vous pouvez modifier le texte des sous- T i P
CE -

guestions lorsque vous créez le jeux d’éti-
guettes en vous positionnant dans le ou
les champs «texten a modifier ou lorsque
le jeu d’étiquettes est créé, a 'aide du
symbole «crayony». Les symboles + ou - vous permettent d’ajouter ou
de supprimer un champs texte.

Vous pouvez ajouter et modifier autant de jeux d'étiquettes que vous
le souhaitez, en cliquant & nouveau sur «jeux d'étiquettes pédéfinisy

Do btiguation pridiine || Apvet rapade...

Leangue de w.

= Bz UL, souvant

Votre question p P .
Les réponses proposées créées

A partir de jeux dﬁéﬂqueﬁes prédéfinis

. wuﬁuﬂmhdm@ '...

. |
Parfois  Rarement

Ioujnurl mnnt nlrlnls Souwent

Dans l'exécution de - - =
eertaines taches = =

Dans mes relations
weet mub hebrarchia

Tous bes pours, da
fagon constante

/S RITITIL T

Les sous questions du tableau créées & partir de jeux d'étiquettes prédéfinis

lcdne pour éditer (créer ou modifier) les
réponses attendues du tableau

La procédure est exactement la méme pour éditer ou créer
des jeux d’étiquettes afin de définir les réponses attendues pour
votre question.

MM“‘:’H:‘I‘TM‘:&”M*MHMHWHMI“IH =
B Ene DE BE —
Editer los aptions de la réponse
Francais]Langue de base)
Cesde Waleur de Pévaluation Tptian de réponse Actions
= m ] [T R —— 4 i -
[ o FrT— rE
= m L] GUL padnty '+—'
i o =] -
= m ] Bomgrwak F 4 T+ -
[ o Fartzin & -
= o ] gt '+—-
Peun d'sbmpwttas prédatain | | Ajost rapels

= B3 QUL parfois
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Y = —Céer des conditions

Une question peut étre paramétrée pour ne s'afficher que SEULEMENT S| certaines conditions sont remplies (ne montrer cette question que si ...). A partir du menu de votre question,

vous pouvez définir ces conditions en cliquant sur [ ‘!i dans la barre d'outils des questions.
-l

Pour définir une condition pour votre question, dans la fenétre «concep-
teur de conditions», vous devez cliquez sur I'icone «ajouter et éditer les
conditions»

Cancaplosr do conddians:

= @0RE

Concaptour de conditions: |

= @8E - @

Bentrer la question 02 “Pensez-vous diména,..” I seutement ST
Catte question est toujours affichde.
-* Ajouter une condition

© schnarie Scdnario par défaut

D

T

Schnarie 1
Cwistion

©

Cliquez sur
votre question

uestion précédente | Champs de Vinvitation

[027 Eatrvaus strassdin) au travail 7

Dpirateur de comparalson dgel

VOtre mﬂ: fgal - Biponae eadiina
question i T
Pragtin | Constant(e) || Quastions | Champs de linvitation | Wegis e

Riponsas prédéiings pour catta quaston

tHacer Ajouter uns comditica

9 Les réponses définies pour voire question apparaissent. la touche Crtl de votre clavier).

Question pricédests | Champs da Firvitation

Lomitant{e)

Eiscar Bynaiar vmn resckduan @

Les réponses définies apparaissent, sélectionnez celle a
laquelle vous souhaitez appliquer une condition (vous
pouvez en sélectionner plusieurs en maintenant appuyée

Aprées avoir cliquez sur le I'icbne «ajouter une condition», cliquez sur le tire de votre
guestion. Les réponses définies pour votre question apparaissent.

T .

Musilrer I question 02 "Pesser-vous dimdna.. 5 soulensent 51
CHITE QUESTISN B5T TOURANTS i,
Ajeuter

Sélectionnez dans
la liste, la condi-
tion que vous sou-
haitez appliquer a
votre question

m«;‘ hames de §invitalion

N’oubliez pas de valider
votre ou vos conditions

Petites remarques et précautions

Si vous définissez des conditions & partir de ques-

tions qui dépendent elles-mémes d’autres condi-
tions, il se peut que le questionnaire se comporte

parfois étrangement et de maniere imprévue.

Sur un questionnaire un peu compliqué, n'‘hésitez

pas a faire un maximum de tests en multipliant les
scénarios de réponse.

1 001 Pensar un Samdneger [ w

Editer, modifier
ou supprimer
les conditions

Guestion precedenie

Champs de [isvilalios

I S

OEraleus i COMparanom lasl
it

Prediding Conalani{s} (raeslion Champs de lsvitation

Il existe quelques régles de base a garder en téte
avant de créer des conditions :

RApOnses ikl firses pour cotte quaston

EMacer L e e

Une fois qu'une condition est affectée a une question,

Copier les conditions pour une autres question.

Vous pourrez réutiliser des conditions préalablement définies pour une question précédente.

cette question NE S'AFFICHERA pas tant que la condition
ne sera pas remplie.

Les conditions ne peuvent mettre en jeu que les ré-
ponses faites aux questions PRECEDENTES.

Les conditions multiples basées sur une MEME question
antérieure sont évaluées en utilisant 'opérateur booléen
"OU". Les conditions multiples basées sur PLUSIEURS ques-
tions sont, elles, évaluées en utilisant 'opérateur "ET". Ceci
est frés important car cela signifie qu'il n'est pas possible
de créer des conditions qui permettraient d'afficher une
question 3 si la réponse a la question 1 est "Oui" OU si la
réponse a la question 2 est "Non".

Vous pouvez modifier les conditions aprés avoir activé
un questionnaire. Cela doit étre fait avec prudence car
aucun test de cohérence n'est prévu.
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Envoi d’un questionnaire

a Tester votre guestionnaire

Vous pouvez tester votre questionnaire a tout moment lors de sa création. Pour cela,

cliquez sur l'icbne "Tester ce questionnaire

questionnaire.

! a présent dans la barre d'outils du

Cela vous permet de vérifier & quoi va ressembler votre questionnaire et de voir son
comportement tant que ce questionnaire n'est pas encore active.
Quand vous testez votre questionnaire, aucune réponse n'est enregistrée.

Cette fonctionnalité est particulierement utile pour tester le comportement de votre
guestionnaire s'il contient des questions affectées de conditions.

ester et activer un

guestionnaire

Mon premier questionnaire

Ce guestionnaire est un guestionnaire de test

Bonjour,

Merci de prendre le temps de remplir mon premier guestionnaire de test

Il y a 2 guestions dans ce questionnaire.

que sur 12 pr ion de I= vie privée
Ce guestionnaire est snonyme.

L'enregistrament de vos rdponses ne contient sucuna information
d'identification sur vous, & moins gu'une question ne vous sit &té
posée dans ce sens. Si vous svez répondu 2 un guestionnaire utilisznt
des invitations, vous pouvesz &tre sssuré(e) que le code de l'invitstion
n'est pas enregistré avec votre réponse. Les invitations sont gérées
dans une base de données séparée qui n'est mise 3 jour que pour
indiguer si vous =vez ou non utilizé votre code pour remplir le
questionnaire. Il n'y 2@ aucun moyen de faire e lien entre les invitations

=t les réponses enregistrées pour ce questionnairs.

| Chargerun

Seortr =t effacer l= quastonnare

Suivant>>

Ce guestionnaire n'est actuellement pas activé. Vous ne pourrez pas sauver vos

D B Activer votre questionnaire
I

Votre questionnaire est désactivé par
défaut, I'icbne suivante le symbolise :

En cliquant sur le|petit triangle

vert de I'icbne, vous rendez
votre questionnaire actif, vous
obtenez I'icOne suivante :

> I»
'

Vous obtenez I’écran suivant :

En mode «acces public» au questionnaire
 aucune invitation n’est nécessaire pour
répondre au questionnaire.

Vous pouvez choisir de basculer en mode
«acces restreint» .

réponses.

Admindstration -- Conmectt en tank gee | rapsisf

B Q@B

Questionnaire Mon premier qeesticnnairs (1dentifiant (10) 35891

P33 R PR A D

Groupes dis QUESIIon 3 veudler (o

1 M pramea

-2 ¢
Tk

Activer le questionnaire (35691}
Le questionnaire a ébé activé. La table des réponses a 6té créée avec
wcedhs,

= o C& quedtionnaing 631 MAINLENANE BCtivd, Bt les Ppondes peuvent dre
arregatries.

oo’ Mode Acchs public: Aucuna imvitation n'est requise pour comphiter ke
quastionnire,
mwm:twmmxmrnh&mrnnmlmﬂm
das imatations grice au bouton ci-dessous.

[ P p— Mo e
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Envoi d’un questionnaire

estion des invitations
3

Cette icOne donne acceés au menu suivant :

Pour retourner a I’écran d’administra-

tion des questionnaires P e - 0 Afficher I'aide
\{oir |E:‘ résumé_ des il_'lviFatic_ms. Affiche un E ﬂ D E ﬁ @ 'EE@‘ aﬁ- a E m’ 0 Paramétres de rejets
résumé sommaire des invitations de la table Bisumik des invitations
(nombre d’invitations, combien d’invitations
envoyées par mail, nombre d’invitations déja Mombre total d'enregistrements dans cette table dinvitations 0 Effacer la table des
utilisées). Permet aussi d’accéder a des outils Nombre total sans code unique 0/ 0 E invitations
d’administration de la table des invitations. Nombre total d'invitation(s) envoyie(s) 0/ 0

Nombre total de désinsoription 0/ 0 Générer les codes des

Hoembre total de questicnnaire(s) termind(s) 0/ 0 a invitations. Permet de

Afficher les invitations. Affiche la liste com- créer des codes d’invi-
plete de tous les participants de la table des tation uniques pour les
invitations. Options d'administration de la table dinvitations entrées de la table des

: bes inwitabons invitations qui n’en pos-
Ajouter une nouvelle invitation. Permet de sedent toujours pas.
créer une nouvelle invitation qui viendra

s’ajouter a celles déja existantes dans la table

des invitations.

Ajouter des codes d’invitation factices

Importer les invitations a partir d'un fichier CSV. Permet d’importer les informations qui serviront a

créer des invitations & partir d'un fichier au format CSV : Exporter les invitations dans un fichier
Ces fichiers doivent étre des fichiers CSV standard (données séparées par des virgules) avec des Csv

guillemets autour des différentes valeurs (valeur par défaut lors de la création de tels fichiers depuis . . )
OpenOffice.org ou Libre Office). La premiere ligne doit contenir des entétes et sera donc ignorée. a Editer les modeles de courriels

Les données doivent étre organisées de cette fagcon:
«firstnamennlastnamen,nemailynTokenn nCode de la languen»Attriout_Ty »Attribut_2»»TIDy» E Permet d’envoyer en bloc des invitations a tous les participants de
Seuls les trois premiers champs sont obligatoires. la table des invitations qui n’en ont pas encore regues.

Si vous étes utilisateur d’une solution bureautique non-libre avec un systeme non-libre (comme

Excel), n'oubliez pas de modifier ce fichier & I'aide d'un click droit pour I'ouvrir avec un éditeur de T les courriels de rappel. Permet d’envoyer en bloc des
texte tel le «bloc-note» et remplacez chaque point-virgule par une virgule. Les doublons sont identi- mails de rappels a tous les participants de la table des invitations
fiés par le trio nom, prénom et adresse électronique. Si un doublon est détecté lors de I'importation, qui ontrecu une invitation mais n’ont toujours pas réepondu.

la ligne en question sera ignorée.
@ Pour gérer les champs des attributs personnalisés

Importer les invitations a partir d’une requéte LDAP. Permet de créer des invitations en

important les informations depuis un annuaire LDAP. . o . . _
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Envoi d’un questionnaire

estion des invitations

Apres avoir testé et activé votre questionnaire, vous devez générer et envoyer les invitations a répondre a votre enquéte. Vous pouvez souhaiter inviter un groupe de
personnes a participer a votre questionnaire, suivre ceux qui ont déja répondu et vous assurez que chaque participant invité ne répondra qu'une seule fois. Les invita-
tions ne peuvent étre gérées qu’une fois le questionnaire activé. L'utilisation d'invitations vous permet :

e d'importer une liste de noms et d'adresses électroniques des participants (depuis un fichier CSV ou une requéte LDAP) et d'en ajouter ou d'en supprimer individuel-
lement.

e de générer un identifiant unique d'invitation pour chaque participant.

e d’envoyer un mail d'invitation a chaque personne de la liste, de maniéere globale (a tous les participants en une fois) ou de maniére individuelle.

e d’envoyer un mail de rappel aux participants de la liste qui n'ont toujours pas répondu, de maniére globale ou individuelle.

e de restreindre l'acces a la participation a votre questionnaire aux seules personnes disposant d'une invitation et qui n‘ont toujours pas répondu.

e d’éditer/changer n'importe quelle information de votre liste d'invitations.

Lorsque vous générez des invitations pour votre questionnaire, seules les personnes disposant d'un code d'invitation pourront y participer. L'acces au remplissage du
questionnaire ne sera possible que si le participant a recu une invitation par mail.

Les invitations peuvent étre associées aux questionnaires qui ne sont pas anonymes. Cela est a préciser lors de la réalisation du questionnaire. Si un questionnaire n'est
pas anonyme, les invitations permettent de retrouver les réponses faites par un participant en particulier. Si le questionnaire est anonyme, il n'y aucun moyen de faire
un lien entre la table des invitations et celle des réponses faites.

Le mail d’invitation et les @échanges de mails

LimeSurvey vous propose un modeéle prédéfini pour chaque courriel. Vous avez
la possibilité d'en personnaliser les textes. Les expressions surlignées en jaune fluo

Q i ire Mon p i i ire ( il (ID) :35891)
D -| @ @ % @ & 9 o e - gﬁ | BEl seront automatiquement remplacées, lors de I’envoi du courriel d’invitation, par
T e e les |nforma,t|ons entree_s I_ors de la création du questionnaire et lors de la saisie des
[t S | coordonnées des participants.
| Invitation ” Rappel H Confirmation H Inscription H Notification simple a I'administrateur H Notification détaillée & I'administrateur ‘ VOUS pOuVeZ personnallser VOS Courrlels pour IeS part|C|pantS .

Objet du courriel d'invitation : [nvitation 3 participer 3 un questionnaire

e d’invitation a répondre au questionnaire
* le courriel de rappel pour inviter a répondre au questionnaire
Courriel d'invitation : . . . . sz
T e e le courr!el de conﬁrmof!on de_ qugsh_onn\owe comp_le‘re _
cictes IR i i i s i e O 6 * le courriel de confirmation d'inscription G un questionnaire
est intitulé - "{SURVEYNAME}" "{SURVEYDESCRIPTION}" Pour participer, veuillez

cliquer sur le lien ci-dessous. Cordialement, {ADMINNAME} ({ADMINEMAIL})
Cliguez ici pour remplir ce questionnaire:

{SURVEYURL} Vous pouvez également personnaliser les notifications par mail qui vous seront
adressées :

| utiliser les valeurs par défaut |

* nofification d'un questionnaire complété par un participant
* nofification d'une réponse effectuer par un participant

| utiliser les valeurs par défaut |
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